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壹、前言

• 本局近2年所辦理的清查或稽核都發現了部分學校有採購上的缺失，
因此針對學校常見的缺失態樣，以案例介紹方式在跟各位校長主任
來宣導，期望大家能避免此類採購程序錯誤，並確實依據採購規定
辦理決標、履約及驗收等各階段程序。

• 採購人員必然會與廠商有所接觸，所以與廠商接觸往來分際的拿捏
是相當的重要，仍持續加強宣導公務員廉政規範相關規定以提升機
關學校人員廉能法治觀念，期望大家避免跟廠商過度接觸，以維持
學校採購程序公正。



採購缺失態樣―案例研析
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採購缺失態樣―小結

學校採購舉凡服裝、畢業紀念冊、營養午餐、校舍整修，類型五花八門，承辦人很傷腦筋，該用最低標
好，還是最有利標好?

如何辦理好採購程序-

相關及建議
1. 依照政府採購法第7條確認屬性，採購可分為工程、財物，以及勞務採購。如果採購同時有跨越兩

種以上的性質，難以認定其歸屬，通常就會以占採購預算金額比例來認定。

2. 在認定好採購性質歸屬之後，就會搭配選用適合的採購方式，依照政府採購法第52條有最低標、最
有利標等決標方式。以最低標決標而言，就是以價格為導向，價低者得，藉由價格競爭的機制，投標
廠商的報價要低於底價而且沒有偏低不合理才會決標。優點就是作業較便捷，對於機關準備招標及廠
商投標都方便、迅速；缺點就是遇到不好的廠商以低價搶標，履約過程學校又疏於管理，就可能導致
履約結果不佳。
3. 那如果是最有利標，就是以品質為導向，鼓勵廠商從事非價格之競爭，學校邀請外部專家、學者，
成立採購評選委員會，讓參與投標的廠商提出服務建議書，藉由評選委員會評選出優勝廠商，避免惡
性低價搶標。它的缺點就是程序比較繁瑣、攏長，且要倚靠評選委員的專業性、公正公平性，如果委
員無法持正、客觀的處理評選作業，就容易衍生外界負面批評。



採購缺失態樣―小結

學校採購玲瑯滿目，舉凡服裝、畢業紀念冊、營養午餐、校舍整修，類型五花八門，承辦人員常傷腦筋，
到底該用最低標好，還是最有利標好?

如何辦理好採購程序-

相關及建議

4. 採購方式不同，沒有絕對的好與不好，都是要看採購內容、個案性質而論，政府採購法主管機關行
政院公共工程委員於109年間訂定「政府採購之決標方式參考原則」，讓各機關辦理採購時候，能有
所依循，舉例而言：
(1) 金額小，案情簡單，有明確的履約依據，市場上有普遍銷售的標的，規格訂立不困難。過去類似
案件多採最低標，尚無明顯不良情形的採購，就會比較適合用最低標。
(2) 金額大，案情複雜，不同廠商之標的難以訂立統一比較規範。過去類似案件採最低標，曾發生不
良情形的採購，就會比較適合用最有利標。

5. 機關如對個案選擇合適的決標方式有疑慮，也可依政府採購法第11條之1及「機關採購工作及審查
小組設置及作業辦法」成立採購工作及審查小組，由該小組協助學校審查採行何種決標方式較為妥適。



請參閱案例資料及檢核表



貪腐
之源

請託關說

飲宴應酬贈受財物

注意喔
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公務員廉政倫理實務規範介紹
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公務倫理

是公務員行為規
範或職業道德

是社會對於公務員
這個職務的期待



與職務有

利害關係

餽贈

財物

不當接

觸與不

當場所

請託

關說

飲宴

應酬

出席
演講
活動

13

規範架構



規範內容
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適用對象

「桃園市政府員工廉政倫理規範」
所稱本府員工：指服務於本府及
所屬各機關、學校、醫院及事業
機構，受有薪俸之人員。（第2點

第1款）
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規範內容—受贈財物 (第4點)

公務員不得要求、期約或收受與其職務有利害關係者餽贈財物或其他具有

經濟價值之權利或利益。但有下列情形之一，且係偶發而無影響特定權利

義務之虞時，得受贈之：

屬公務禮儀。
長官之獎勵、救助

或慰問。

受贈之財物市價在

新臺幣五百元以下；

或對本機關（構）

內多數人為餽贈，

其市價總額在新臺

幣一千元以下。

因訂婚、結婚、生

育、喬遷、就職、

陞遷異動、退休、

辭職、離職及本人、

配偶或直系親屬之

傷病、死亡受贈之

財物，其市價不超

過正常社交禮俗標

準。
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首先：區分有無職務上利害關係

職務上利害關係：指個人、法人、團體或其他單

位與本機關或其所屬機關間，具有下列情形之一：

業務往來、指揮監督或費用補(獎)助等關係。

正在尋求、進行或已訂立承攬、買賣

或其他契約關係。

其他因本機關之決定、執行或不執行

，將遭受有利或不利之影響。
（第2點第2款）

17



受贈財物狀況處置1

與職務有利害關係者（第4點、第5點）

不得要求
、期約、
接受餽贈

簽

報

首

長

知
會
政
風
機
構

拒絕

無法
退還

3日內
送 交

退還
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因訂婚、結婚、生育、喬遷、就職、陞

遷異動、退休、辭職、離職及本人、配

偶或直系親屬之傷病、死亡受贈之財務，

其市價不超過正常社交禮俗標準。

例外規定

屬公務禮儀。

受贈之財物市價在新臺幣500元以下；

或對本機關(構)內多數人為餽贈，其

市價總額在新臺幣1,000元以下。

長官之獎勵、救助或慰問。
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指基於公務需要，在國(內)外

訪問、接待外賓、推動業務及

溝通協調時，依禮貌、慣例或

習俗所為之活動。（第2點第4款）

公務禮儀之定義

20

例如：機關首長或同仁前往
其他機關參訪，致贈或受贈
紀念品。



正常社交禮俗標準：

指一般人社交往來，市價不超過新臺幣

3,000元者。

但同一年度來自同一來源受贈財物以新臺幣

10,000元為限。（第2點第3款）

正常社交禮俗標準之定義
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以偶發而無影響
特定權利義務之
虞者為限
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推定為員工本人接受餽贈

小心喔

以下情形推定為員工受贈財物：

（第6點）

1.由本府員工之配偶、直系血親、
同財共居家屬之名義收受者。
2.藉由其他第三人名義收受而轉
交本府員工本人或前款之人者。
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無法退還之處置

政風機構應視受贈財物之性質及價值，

作出「以市價全額付費收受」、「歸

公」、「轉贈慈善機構」或其他適當建

議，簽奉首長或其授權者核定後執行。

（第5點第2項）

◎贈送的禮物易腐

◎贈送的東西礙於人情無法退回

退回有困難，怎麼辦？
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受贈財物狀況處置 2

價值超
過正常
社交禮
俗標準

無禁
止收
受之
規定

簽報長
官及知
會政風
機構

3日內

與職務無利害關係者

(除親屬或經常交往朋友外) （第5點第1項第2款）
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規範內容-飲宴應酬(第7點)

公務員不得參加與其職

務有利害關係者之飲宴

應酬。但有下列情形之

ㄧ者，不在此限：

• 因公務禮儀確有必要參加。

• 因民俗節慶公開舉辦之活動且邀

請一般人參加。

• 長官對屬員之獎勵、慰勞。

• 因訂婚、結婚、生育、喬遷、就

職、陞遷異動、退休、辭職、離

職等所舉辦之活動，而未超過正

常社交禮俗標準。

• 惟須注意者，公務員受邀之飲宴

應酬，雖與其無職務上利害關係，

而與其身分、職務顯不相宜致外

界觀感不佳者，仍應避免。

應簽報長
官核准並
知會政風
機構後始
得參加
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27

得為飲宴應酬例示

因公務禮儀確有必要參加：

如首長受邀參加機關新建工程工地開工
儀式茶會；兒童福利聯盟成立週年活動，
邀請內政部兒童局公務員出席慶祝茶會或
餐會。

因民俗節慶公開舉辦之活動且邀請一般人
參加：

如承攬機關工程案之廠商舉辦年終尾牙
活動，邀請公務員參加者。
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注意喔 不妥當之場所之範圍

舞廳 酒家 酒吧

色情表演場所 特種咖啡廳茶室 妓女戶及暗娼賣淫場所

職業賭博場所及利用
電動玩具賭博之場所

僱有女服務生陪侍之聯誼中心、
俱樂部、夜總會、KTV

有色情營業之按摩院、油壓中心、三溫暖、浴室泰國
浴、理髮廳、理容院、休閒坊、護膚中心

其他場所性質確實不易察覺辨別者，以涉足之公務員
有無實際不妥行為為認定標準



參與飲宴應
酬應變五要

瞭解

閃人

報備 攜伴

少談
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規範內容-請託關說(第11點)

本府員工遇有請託關說時，應於三日內

簽報其長官並知會政風機構。【請託關

說非以書面為之者，應作成書面紀錄，

載明請託關說者之姓名、身分、時間、

地點、方式及內容。】
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31

指其內容涉及本機關（構）或所屬

機關（構）業務具體事項之決定、

執行或不執行，且因該事項之決定、

執行或不執行致有違法或不當而影

響特定權利義務之虞。（第2點第5項）

請託關說之定義
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Q&A

請託關說與民意代表之為民服務如何區分呢
？

依職權行使
職務

轉達民眾陳
情建議事項

為民服務

轉達民眾陳
情建議事項

轉達民眾陳
情建議事項

被關說者告
知法令依據
被關說者告
知法令依據

民代仍執意要
求(違法事項)
民代仍執意要
求(違法事項)

請託關說
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Q&A

請託關說與民意代表之為民服務區分實例

某丙因酒後駕車被員警甲臨檢查獲，酒測值超
出法定值，遂請民意代表到場，要求甲銷毀呼
氣檢測單並縱放之，請問甲該如何處置？

甲明確告知相關法令規定，民意代表也接受甲
之處理方式，則甲無需辦理登錄。(便民服務)

甲明確告知相關法令規定，民意代表仍執意要
求甲免予裁罰及移送法辦，則甲應辦理登錄。
(請託關說)



規範內容-
出席演講等活動之規範(第14點)

公務員出席演講、座談、

研習及評審（選）等活

動，支領鐘點費每小時

不得超過新臺幣五千元。

公務員參加前項活動，

另有支領稿費者，每千

字不得超過新臺幣二千

元。

公務員參加第一項活動，如屬與

其職務有利害關係者籌辦或邀請，

應先簽報其長官核准及知會政風

機構登錄後始得前往。
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拿的放心、吃的小心、不吃不拿、絕對安心

依法行政、秉公處理

知會政風機構

簽 報 長 官

35

叮嚀提醒



簽報登錄之必要性

確保民眾對公務員公正執行職務
之信賴。

保障自身廉潔清白(公關、仲介、
不當場合人、地)。
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桃園市政府受贈財物、飲宴應酬、請託關說及其他廉政倫理事件登錄表

公 務 員
服 務機 關
(構)/單位

職稱 姓名

相 關 人

服 務機 關
( 構 )

職稱 姓名

通 訊地 址
連絡
電話

事 件 性 質 □受贈財物 □飲宴應酬 □請託關說 □其他廉政倫理事件

有 無 職 務
利 害 關 係

□有
□業務往來關係、指揮監督或費用補（獎）助關係
□正在尋求、進行或已訂立承攬、買賣或其他契約關係
□其他因本機關（構）業務之決定、執行或不執行，將遭受有利或不利之
影響

□無職務上利害關係

事 件 內 容
大 要

處 理 情 形
與 建 議 ( 政
風機構填寫 )

簽報人 單位主管 政風機構 核閱
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 本府員工違反本規範，經查證屬實者，依

相關規定懲處；其涉及刑事責任者，移送

司法機關辦理。

 本府員工拒收餽贈、拒絕不當飲宴應酬、

拒受請託關說或其他嚴守廉政倫理規範行

為，經查證屬實，且足堪廉能表率者，視

其情節研議敘獎或公開表揚。

38

獎勵懲處



實例探討
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案例1-請託關說

A 校利用暑假期間進行操場跑道整修工程，如期完工

後，B 廠商通知學校估驗計價，但拖了很久都無下文，

廠商即打電話拜託學校C總務主任儘快辦理驗收，並

請驗收時標準放寬等情事。

【解析】

請託關說：指其內容涉及本機關（構）或所屬機關

（構）業務具體 事項之決定、執行或不執行，且因該

事項之決定、執行或不執行致有違法或不當而影響特

定權利義務之虞。
40



案例2-受贈財物

機關首長因子女結婚，向部屬同仁發放喜帖邀請參加

喜宴，則該首長得否收受部屬同仁致贈之禮金？

【解析】

機關首長與部屬同仁間雖具有職務上利害關係，然部屬同仁

因受邀參加喜宴所致贈之禮金，屬受贈財物之例外規定，惟

不可超過正常社交禮俗所訂新臺幣 3,000 元。若金額偏高，

則該首長應予拒絕或退還，並知會政風單位。
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案例3-受贈財物

同仁甲出國旅遊，回國後想說年節將近，致贈辦公室

長官及其他同仁當地名產（紀念品）各一包當年節禮

物，長官及同仁可以收受嗎?

【解析】

長官與甲雖「有職務上利害關係」，當地名產（紀念品）

市價在新臺幣500元以下，得收受之。

其他同仁與甲之間「若無職務上利害關係」時，市價

在新臺幣3,000元（正常社交禮俗）以內之贈品，得

收受之。(有利害關係回歸500元之限制)
42



案例4-受贈財物

某國中甲校長於108年年初嫁女兒，收受該國中透過共

同供應契約採購印刷設備之A廠商致贈結婚禮金新臺幣

1萬元。

【解析】

一、因該國中與A廠商具職務上利害關係，因此，甲校

長除有公務員廉政倫理規範(下稱本規範) 第4點但書例

外書由外，不得收受A廠商所為之餽贈。

二、因該筆禮金金額業超過正常社交禮俗標準(3,000元)，

該市府爰對甲校長予以書面告誡。43



案例5-受贈財物

A同學的奶奶於教師節前夕送了一箱柚子給B導師，感謝平時細

心教導其孫子。另於教科書選書期間，C教科書商贈送B導師母

親節禮袋，內含面膜及生態園區優惠券；D 書商贈送班級經營

包，內含各種教室布置用素材；E 書商則提供各式印章、批改章

及文件收納夾，三書商各出奇招以爭取選用其教科書之機會。

【解析】

A案：雖教師與家長間並無職務上利害關係，但家長畢竟代表其

子女，倘導師收受禮品，將可能產生影響特定權利義務之虞的情

形（相對於其他未送禮的學生為差別待遇），故仍應拒絕或退還。

C、D、E 案 ?44



案例6-畢業謝師宴案
六月鳳凰花開，驪歌輕唱，又到了畢業的季節，某公立學校於舉行畢

業典禮前夕，畢業班學生為感謝班導師的諄諄教誨與辛勞付出，特舉

辦謝師宴，並邀請曾教導過的老師出席餐會。

【解析】

一、尊師重道係優良傳統文化，學生感謝師恩舉辦之謝師

宴，屬正常社交禮俗，依公務員廉政倫理規範，原則上並

無規範教師不得參加。

二、提醒教師出席謝師宴，仍應注意受邀之飲宴餐敘其設

宴場所、與會人士、用餐金額與教師身分等；謝師宴屬正

常社交禮俗，原則上毋須登錄。45



案例7-受贈財物

廠商送學校採購承辦人紅酒及禮盒案。

●廠商向學校採購承辦同仁致贈紅酒及禮盒，該同仁當場表示

不宜收受而婉拒，心想不要張揚，未知會政風單位。

●未料，該採購廠商因採購弊案遭檢調單位搜索，查扣內部帳

冊，內容竟記載該廠商歷年行賄送禮之詳細人、事、時、地、

物，該同仁雖辯稱當場已退還，卻仍遭檢調約談，折騰好久，

最後好不容易才證明其清白。

●事後想想，如果當初依規定登錄、並知會其長官及政風單位，

該同仁嫌疑得以澄清，避免滋生不避要之困擾及爭議。
46



個案8-飲宴應酬

A校教學團隊老師，出差參加民間教育B學術團體舉辦

之教育論壇研討會， B 學術團體並提供參加老師之交

通及住宿費用。其中C 老師於研討會中受邀演講，1

小時支領鐘點費新臺幣8千元。活動會後由D贊助書商

設宴招待，E老師接受邀宴。

桃園市政府員工倫理規範第2點第2、3、4項，第7點、

第9點、第12點及第14點。
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公文宣導
為掌握機關學校政風狀況，同仁如有遭檢察或司法警察機關約詢、調卷等情事，請落實通報並掌握動態。
(112年10月25日桃教政字第1120107717號函)

說明：
一、依據本府政風處107年3月16日桃政查字第1070001732號函辦理。相關文
號：本局112年3月13日桃教政字第1120022129號函諒達。

二、機關學校同仁遇有遭檢察或司法警察機關約詢（不論受約 詢身分為嫌
疑人或證人）、拘提、逮捕、搜索或調閱機關案卷等狀況，請儘速先以電話
通知本局政風室，俾利本局掌握狀況並即時啟動關懷機制，俟檢察或司法機
關處理情形結束後，再行函報狀況始末。
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